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Introducción   
  

Debe descargar el archivo zip que contiene los dos certificados electrónicos 

necesarios, Raíz e Intermedio, e instalar ambos certificados en el orden que le 

indicamos.   

  

Si no están instalados dichos certificados, se mostrará un aviso como el siguiente:   

  

  
  

Paso 1: Descarga del fichero zip que contiene los certificados   
  
Descargue el fichero zip CertificadosRaizSede de la siguiente URL:   

  

https://cultura.sede.gob.es/fichero-publico/descargar/id/1321   

  

Descomprima el fichero para obtener los certificados Raíz.cer e Intermedio.cer.   
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Paso 2: Instalación del certificado raíz de FNMT  (AC RAIZ 

FNMT-RCM)   
  
Haga doble click en el fichero Raiz.cer. Pulse el botón "Instalar certificado..." para 

que se inicie el asistente de importación de certificados.   

  

  
  

y pulse "Siguiente":  
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Deje marcado "Seleccionar automáticamente el almacén de certificados..." y 

pulse "Siguiente".  

  

  
  

Por último, pulse "Finalizar".   

  

  
  

Aparecerá un mensaje de confirmación de que la importación se realizó 

correctamente.   
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De vuelta en la ventana "Certificado", pulse "Aceptar" para cerrarla.   

  

Paso 3: Instalación del certificado intermedio para las 

Administraciones Públicas  (AC Administración Pública)  
   
Haga doble click en el fichero Intermedio.cer y repita el proceso del Paso 2 para 

instalar este certificado.   

Si ha seguido las indicaciones paso a paso, ya tiene correctamente configurado su 

navegador para acceder a la Sede Electrónica de Cultura.  


